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1. PFiV - K6In gGmbH

1.1 Vorgeschichte zur Griindung und persénlichen Motivation

Die PFiV - Kéln gGmbH - padagogische Facherziehungsstellen im Verbund - ist ein freier Trager
der Jugendhilfe. Er griindete sich 2005 aus dem Zusammenschluss mehrerer langjéhrig als
Erziehungsstelle tatiger und padagogisch erfahrener Fachfamilien. Ihr gemeinsames Ziel war es,
durch einen eigenen Tragerverein eine spezifische und belastungsfahige Arbeitsgrundlage fur
familiare Vollzeitpflege im rechtlichen Rahmen des § 33.2 des SGB VIII zu schaffen. Diese sollte
sich nach den individuellen Bedirfnissen der Kinder und Jugendlichen mit entsprechenden
fachlichen Erfordernissen richten.

Im Vordergrund steht die Beheimatung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen,
deren gesunde Entwicklung durch frihe Verwahrlosung, hduslicher Gewalt und Misshandlung oder
andere gravierende, traumatisierende Belastungen im Herkunftssystem gefahrdet ist.

1.2 Haltung und Grundsétze

Far die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen wird ein auf Dauer angelegter, konstanter
Erziehungs- und Beziehungsraum geschaffen. Dieser ist auf die individuellen Bedurfnisse der
aufgenommenen Kinder und Jugendlichen abgestimmt und bietet einen Schutzraum im familiaren
Kontext. Als gleichermaBen wichtig erachtet die PFiV - Kéln gGmbH die entwicklungsorientierte
Forderung und padagogische Alltagsbegleitung dieser Kinder einerseits sowie andererseits die
spezifische Unterstiitzung, fachliche Beratung und Entlastung der zugehorigen
Facherziehungsstellen.

Dabei beruht die padagogische Beziehungsarbeit in den Facherziehungsstellen auf der
Grundhaltung, dass jedes Kind in seiner Einmaligkeit angenommen und geférdert werden soll.
Insbesondere die meist friih erfahrenen seelischen Verletzungen kénnen Ursache fur
Verhaltensbesonderheiten sein, die als biografisch sinnvolle Uberlebensstrategien bis heute einen
groBen Teil des Alltagserlebens pragen. Die Betreuungskinder benétigen viel Klarheit, Ausdauer,
Gelassenheit und absolute Gewaltfreiheit im padagogischen Agieren und in ihrem Lebensumfeld.

Ihre dem jeweiligen Alter und Entwicklungsstand entsprechende Beteiligung an alltaglichen
Entscheidungen sowie an der Hilfeplanung insgesamt sind fester Bestandteil der fachlichen
Tatigkeit, die auf die Entwicklung eines stabilen Selbstwert- und Selbstwirksamkeitsgefihls zielt.
Es ist daher zentral, dass jedes Kind seine individuellen Ressourcen entdecken, erfahren und
annehmen kann. Die Entwicklung des Kindes bzw. Jugendlichen zu einer eigenstandigen,
gesellschaftlich integrierten Persoénlichkeit mit dem Respekt gegeniiber Mitmenschen,
Lebewesen und Umwelt ist Kern der kooperativen, systemisch ausgerichteten Arbeit.
Dazu bietet die PFiV - K6ln gGmbH klare, stabile und zuverldssige Strukturen mit einer
transparenten und wertschatzenden Kommunikationskultur fir die Facherziehungsstellen, die
Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen und fir alle Mitarbeitenden des Trégers.

1.3 Organisation

Der PFiV - KélIn ist in der Rechtsform einer gemeinnutzigen Gesellschaft organisiert. Die
Facherziehungsstellen schlieBen mit dem Trager entsprechende Betreuungsvertrdge und sind
dessen Zielen durch ihre Mitarbeit verpflichtet. Um eine effiziente Arbeitsweise sowie einen
fachlichen Dialog aller Facheltern untereinander zu gewahrleisten, bleibt die Anzahl der
Facherziehungsstellen im Trager begrenzt. Die Facherziehungsstellen und der freie Trager
arbeiten in enger Kooperation und im intensiven Austausch auf allen Ebenen im Sinne der
Betreuungskinder. Formale Voraussetzung bei Aufnahme eines Kindes oder Jugendlichen ist der
Abschluss eines Dreiecksvertrages zwischen dem zusténdigen Kostentréager, der PFiV - KéIn
gGmbH als Trager und der aufnehmenden Facherziehungsstelle.

An strategischen Planungen der Geschéftsleitung ist flankierend die Gruppe der Gesellschafter
beteiligt und einschlagige Entscheidungen werden mit deren Zustimmung getroffen.
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Auf fachlicher Ebene findet ein begleitender Austausch mit dem padagogischen Fachbeirat statt,
der aus Facheltern des Trégers besteht, die in dieser Rolle ehrenamitlich tatig sind. Auch die
Facheltern kdnnen sich mit Anliegen, Winschen und Beschwerden an den Fachbeirat wenden, der
dann wiederum stellvertretend in Kontakt mit der Leitung geht.

1.4 Grafik zum Leistungsangebot

Anbindyng an Bildungs- Medizinische & therapeutische

& Ausbildungssysteme Versorgung
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Tiere im Umfeld Geschiitzte familiire Lebenswelt: Naturnaher Lebensraum

ganzheitliche Versorgung & Betreuung
Orientierung & Tagesstruktur
professionelle Beziehungsqualitat
Einbindung in Geschwisterbeziehungen
Sozial-emotionale Férderung
Individuelle Entwicklungsperspektiven

Institutionelle Leistungen & Qualitatssicherung
durch PFiV-K6ln gGmbH
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2. Rahmenbedingungen

2.1 Lage der Geschéftsstelle des Tragers

Die PFiV - Kéln gGmbH hat angemietete Rdume als Geschéftsstelle in Kéln-Dellbriick, von der aus
die Facherziehungsstellen gut erreichbar sind.

2.2 Raumlichkeiten und Ausstattung

Die Raumlichkeiten umfassen einen Besprechungsraum, einen Biiroraum flr die Buchhaltung und
Verwaltung sowie den Arbeitsplatz fir die Geschéaftsfihrung. Neben zwei festen Arbeitsplatzen gibt
es mobile Arbeitsplatze. Die padagogische Leitung und Berater:innen arbeiten mobil, in der Regel
organisiert von einem Heimarbeitsplatz aus. Vor Ort finden padagogische Teambesprechungen
und Planungsveranstaltungen in kleinerer Runde statt. Interne Veranstaltungen gemeinsam mit
den Facheltern, den Kindern und Jugendlichen finden in der Regel in einer Fortbildungsstatte in
Much statt.

Die Facherziehungsstellen liegen in einem landlichen Umfeld im Kélner Umland, im Bergischen,
Oberbergischen und Rhein-Sieg-Kreis. Als Wohnsituation bieten alle Facherziehungsstellen
ausreichenden Wohnraum, idealerweise Hauser mit Garten und Tieren. Die Betreuungskinder
haben dort ein eigenes Zimmer als Rlckzugsraum, den sie selbst mitgestalten.

2.3 Profil der Facheltern

Die PFiV - Kéln gGmbH wéhlt die im Trager padagogisch-erzieherisch tatigen Fachkrafte nach
ihrer fachlichen Qualifikation und den hohen Arbeitsbelastungen und -anforderungen
entsprechenden Eignung aus. Sie sind den in den vorliegenden Grundlagenpapieren
beschriebenen Haltungen, Werten und Zielen der padagogischen Téatigkeit verpflichtet und
sich ihrer groBen Verantwortung flr die Betreuungskinder bewusst. Zudem patrtizipieren die
Facheltern an den diversen Veranstaltungen und Beratungsangeboten des Tragers und
kommunizieren offen im Sinne des Wohles der Kinder und Jugendlichen.

Dazu bringen die Facheltern nachweislich folgende fachlichen und personellen Kompetenzen mit:

= P&adagogische Qualifikation und/ oder umfangreiche Erfahrung in erzieherischen
Tétigkeiten

= Positives, stabiles Lebensumfeld

» Freude am padagogischen Wirken

= Klarer und wertschatzender Kommunikationsstil

* Vermittelnde und ressourcenorientierte Arbeitsweise

= Bereitschaft zur weiteren gezielten Entwicklung personeller und fachlicher Kompetenzen

= Empathie, Reflexionsfahigkeit, Humor, Ausdauer und Belastbarkeit

2.4 Personelle Ausstattung des Trégers

Die PFiV - Kéln gGmbH halt einen institutionellen Rahmen zur Unterstltzung und Entlastung der
Facherziehungsstellen vor. Die Geschéftsstelle des Tragers ist personell entsprechend dem
Bedarf ausgestattet und bearbeitet bzw. organisiert die notwendigen Arbeitsablaufe.

Die Geschéftsfuhrung tragt die Gesamtverantwortung fur die interne und externe Steuerung
sowie die betriebswirtschaftliche Verantwortung und Budgetverantwortung der PFiV - KéIn
gGmbH. In alltaglichen Prozessen wird sie dabei durch die Buchhaltung und Verwaltung in der
Geschéftsstelle unterstutzt.

Die padagogische Leitung gewéahrleistet die Kommunikation sowohl mit den Leistungstragern
und die Koordination der Erziehungshilfen, die Kommunikation mit den Kostentrdgern und den
weiteren Hilfebeteiligten sowie die Sicherung der fachlichen Qualitéat im gesamten Hilfeprozess.
Sie steht in enger Verbindung zu den Facherziehungsstellen, begleitet die Facheltern und
Betreuungskinder. Des Weiteren ist die padagogische Leitung Ansprechperson sowohl fir die
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aufgenommenen Kinder und Jugendlichen als auch fir die Herkunftseltern und koordiniert deren
Kontakt, sofern dieser dem Hilfeprozess dient.

Die padagogischen Beratungskréfte stehen den Facherziehungsstellen und den
Betreuungskindern als Fachleistung des Tragers regelmé&Big vor Aufnahme eines Kindes bzw.
Jugendlichen, wéhrend des Hilfeprozesses sowie zum Abschluss zur Verfliigung.

Die padagogische Beratung und fachliche Unterstiitzung leistet die PFiV - KélIn gGmbH mit einem
Personalschlissel von 1:10, in der Zusammenarbeit von padagogischer Leitung und Berater:innen.
Darlber hinaus werden die Facherziehungsstellen individuell durch Betreuer:innen unterstitzt
und in der padagogischen Arbeit entlastet.

Der Tréger stellt generell die Eignung aller tatigen Personen sicher. Zu Beginn der Tétigkeit wird
ein erweitertes Flihrungszeugnis nach § 30a Abs. 1 Bundeszentralregistergesetz eingeholt und
alle drei Jahre aktualisiert angefordert. Studien- und Ausbildungsnachweise werden ebenfalls
vorgelegt.

Die padagogische Leitung und Berater:innen weisen grundsétzlich eine fundierte pddagogische
Qualifikation in Form eines Hochschulabschlusses vor. Darliber hinaus bringen sie mehrjahrige
Erfahrung in der Fachberatung mit. Ferner haben die padagogischen Berater:innen Schwerpunkte
in ihrer Téatigkeit, die den Beeintrachtigungen der Betreuungskinder und den Erfordernissen der
Facherziehungsstellen entsprechen. Diese sind unter anderem traumapédagogisches Arbeiten
und fachlich férderliches Agieren mit den vom fetalen Alkoholsyndrom betroffenen Personen.

Als weitere Ressource kénnen die Facherziehungsstellen in gravierenden Konfliktfallen auf eine
externe Rechtsberatung zuriickgreifen, die vom Trager gestellt und finanziert wird.

2.5 Betreuungssetting

Jeweils unterschiedliche Berufsbiografien, langjahrige pddagogische Erfahrung und Ausbildung mit
einem vielféltigen Spektrum an fachlicher Qualifikation und Weiterbildung prégen die Arbeit in den
einzelnen Facherziehungsstellen. Insbesondere diese Vielfalt der padagogischen
Beziehungsangebote vor dem Hintergrund sehr individueller familirer Lebensentwirfe und
Lebensrdume ermdglicht ein passgenaues und dauerhaftes Betreuungssetting. Dabei werden
meist ein bis zwei Kinder in einer Facherziehungsstelle aufgenommen. In besonderen Féllen
kdnnen neben leiblichen Kindern drei Betreuungskinder in einer Facherziehungsstelle leben. Das
setzt allerdings voraus, dass beide Elternteile aktiv in die fachliche Arbeit und Versorgung
eingebunden sind oder eine zusatzliche Kraft die Facherziehungsstelle mit bis zu 12 Stunden pro
Woche unterstutzt.

Die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen werden ihrem Alter, Entwicklungsstand und
individuellem Férderbedarf ganzheitlich versorgt, besonders geférdert, begleitet und unterstitzt.
Dazu werden sie in das familiare Zusammenleben, in die Tagesstruktur, in die jeweiligen Eltern-,
Geschwister- und Verwandtenbeziehungen integriert und erhalten einen festen Platz im
Familiensystem.

2.6 Netzwerkarbeit

Der Trager ist in Ublichen Arbeitskreisen vertreten, wie zum Beispiel dem ,AK-Erziehungsstellen®.
Dariber hinaus kooperiert der Trager mit Hochschulen in KéIn und bindet Studierende patrtiell in
die Konzeptarbeit - wie beispielsweise das ,Beschwerdemanagement® - mit ein.

Ferner sind die padagogischen Berater:innen teilweise als Referent:innen tatig und sind so
vernetzt mit anderen Fachkréften und Kooperationspartner:innen. Die Facheltern sind zudem eng
im Austausch mit anderen beteiligten Fachkraften bzw. Mitarbeitenden der Einrichtungen, an die
ihre Betreuungskinder angebunden sind.
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2.7 Sozialraumintegration

Aufgrund der verschiedenen Standorte der Facherziehungsstellen, findet die sozialrdumliche
Integration in dem Sinne fur und mit den aufgenommenen Kindern und Jugendlichen gezielt
moglichst wohnortnah statt. Dies passiert insbesondere durch die altersgerechte und
ressourcenorientierte Anbindung vor Ort an Freizeitangebote und die gemeinsame Teilnahme der
jeweiligen Fachfamilie zum Beispiel an lokalen Veranstaltungen.

3. Gesetzliche Grundlagen

Die PFiV - Kéln gGmbH agiert als freier Trager der Jugendhilfe auf der Rechtsgrundlage des SGB
VIII (§§ 27f, 41, 35a und § 33.2) sowie der UNICEF Kinderrechtskonvention. Die Hilfeplanung
erfolgt entsprechend dem gesetzlichen Rahmen nach § 36 SGB VIII.

4. Zielgruppe

Das Angebot der Facherziehungsstellen richtet sich an Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene, fur die eine ihrem Alter und Entwicklungsstand entsprechende Perspektive im
Herkunftssystem nicht gewahrleistet ist. Von den Facherziehungsstellen werden somit Kinder und
Jugendliche aufgenommen, die aufgrund gravierender Mangelerfahrungen ihrer friihen
Bediirfnisse, Unterversorgung, die gravierende psychische Erkrankung ihrer Eltern, durch
physische oder psychische Misshandlungen, sexuelle Ubergriffe und massive Gewalterfahrungen
oder andere Traumatisierungen einen speziellen und intensiven Hilfe-, Betreuungs- und
Férderbedarf haben.

Einige aufzunehmenden Kinder bringen zum Beispiel eine ,Fetale Alkoholspektrumstérung® mit,
die zu einem hoch-strukturierten, konzentrierten Alltagsbedarf fihrt. Ferner spiegeln sich die
bisherigen Erfahrungen im Herkunftssystem in weiteren Diagnosen und Verhaltensbesonderheiten
der Kinder wider, wie exemplarisch Retardierung, Entwicklungsverzégerungen, Wahrnehmungs-
und Bindungsstérungen und dissoziales Verhalten.

4 1 Aufnahmealter

In der Regel werden Sauglinge, Kleinkinder und Kinder bis zum Grundschulalter in den
Facherziehungsstellen aufgenommen.

4.2 Ausschlusskriterien

e Kinder mit nachweislich massiven Bindungsstérungen, die eine familienanaloge MaBnahme
mit paddagogisch-fundierten Zielen ausschlieBt bzw. unwirksam macht.

¢ Kinder, die durch ein nachweislich auBergewdhnliches MaB an Fremd- und
Selbstgefahrdung (z.B. akute Suizidalitat) folglich sich selbst oder andere Angehdrige in
den Facherziehungsstellen in Gefahr bringen wirden.

¢ Kinder, die durch eine erhebliche kérperliche Beeintréachtigung eine spezielle Form von
medizinischer Versorgung und Betreuung bendtigen.

4.3 Betreuungszeitraum

Das Angebot der PFiV - Kéln gGmbH ist auf Langfristigkeit ausgerichtet und endet meist mit der
Verselbstédndigung der jungen Erwachsenen in der Facherziehungsstelle oder mit einer Begleitung
in ein geeignetes weiterfiihrendes Hilfesystem fir Erwachsene. Eine Rickfihrung in das
Herkunftssystem ist in seltenem, begriindetem Einzelfall méglich.
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5. Ziele

» Die Kinder und Jugendlichen sind mit Verselbstandigung und Abschluss der
JugendhilfemaBnahme als junge Erwachsene eigensténdige, gesellschaftlich integrierte
Persénlichkeiten mit Respekt gegenliber Mitmenschen, Lebewesen und Umwelt.

* Die Kinder und Jugendlichen sind entsprechend ihrem Alter, ihrer Entwicklung und ihrem
Leistungsstand begleitet und geférdert.

= Die Jugendlichen sind friihzeitig vorausschauend in ihrer Verselbstdndigung und
perspektivisch moglichst eigenstédndigen Lebensplanung unterstitzt.

6. Zentrale Prozesse

6.1 Aufnahme

Um eine langfristige Betreuungsperspektive zu gewahrleisten, werden vor der Aufnahme eines
Kindes durch die PFiV - Kéln gGmbH die im Jugendamt verfligbaren biografischen Informationen
Uber Entwicklungsstand, besondere Gegebenheiten und Beeintrachtigungen wie auch
Foérderbedarfe geprift und gemeinsam mit den in Frage kommenden Facherziehungsstellen
eingehend reflektiert.

6.1.1 Grafik zur Vorbereitung der Anbahnung

PFiV-K6In gGmbH
Jugendamt Geschiftsstelle

Facherziehungsstelle

Anfrage durch das Jugendamt <

Freier Platz in einer FES ?

PFiV-K6In gGmbH stellt dem
| Jugendamt zur Verfiigung:
Leistungsbeschreibung - Entgelt-

Vorinformation: Prifung der Eig- forderung - Kurzdarstellung der FES

nung des Betreuungsplatzes

Wenn geeignet 4(

Anforderung detaillierter Fallun- Kostenzusage durch die
terlagen & Info an die FES Wirtschaftliche Jugendhilfe

FES bereit fur die Aufnahme

Wenn ja Wenn ja

Gemeinsame Planung des Aufnahmeverlaufs
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Stimmen Facherziehungsstelle, Trager und fallfihrendes Jugendamt darin Uberein, dass die
padagogischen, rechtlichen und wirtschaftlichen Voraussetzungen fiir die Aufnahme des Kindes
gegeben sind, bereitet die PFiV - Kéln gGmbH gemeinsam mit der aufnehmenden Familie das
Aufnahmeverfahren vor (vgl. nachfolgende Grafik zum Aufnahmeprozess - beispielhaft).

6.1.2 Grafik zum Aufnahmeprozess (beispielhaft)

Informationen tiber das Kind durch die
Betreuer an die Facherziehungsstelle

Facherziehungsstelle lernt das Kind in
seinem Lebensumfeld kennen

Das Kind besucht die Facherziehungsstel-
le begleitet durch vertraute Betreuungs-

person
Haufigkeit der Besu-

Das Kind besucht die Facherziehungsstel- che ist abhingig vom

le fir einen Tag Kind

Das Kind bleibt Uber das Wochenende
zum Probewohnen

Phasen im Adaptionssprozess
UMZUG I. GewoOhnung an die neuen Bezugspersonen
Il. Eingew6hnung in das neue Lebensumfeld
I1l. Eingliederung in die ortlichen Bildungssysteme

Beginn eines Familienurlaubs . B
g und Sozialbeziehungen

Ruckkehr in das Haus der FES

Neubeginn in Kita oder Schule
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6.2 Hilfeplanverfahren

Die Hilfeplangespréache werden vom Kostentrager in Absprache mit dem Leitungstrager und den
Facherziehungsstellen terminiert. In der Vorbereitung erhalten die jeweils zustandigen
Fallmanager:innen einen Bericht, der von den Facherziehungsstellen vorbereitet und der
padagogischen Leitung inhaltlich abgeglichen wird. Dartiber hinaus findet eine Vorbereitung der
Gesprache in Einbezug der Betreuungskinder statt. Dazu geht die padagogische Leitung oder
Berater:in gezielt in den Kontakt mit dem Betreuungskind und bespricht im Einzelgesprach die
aktuelle Situation, Ziele und Winsche. Die Hilfeplanung organisiert sich des Weiteren
entsprechend § 36f SGB VIII.

6.3 Beendigung der MaBnahme

Im gegenseitigen Miteinander von Jugendamt, Facherziehungsstelle und Trager wird eine
Beendigung in der Regel langfristig geplant, beschlossen und umgesetzt. Insbesondere nach
langerer Anbindung an eine Facherziehungsstelle sind kurzfristige Beendigungen Uberaus selten
im Sinne des aufgenommenen Kindes bzw. Jugendlichen und somit zu vermeiden.

Folglich endet eine MaBnahme bestenfalls mit einer gut gelungenen Verselbstdndigung des
jungen Erwachsenen meistens zwischen dem 18ten und 21ten Lebensjahr (vgl. Punkt 4.3).

Die Facherziehungsstellen halten zudem auch Uber die Dauer der MaBnahme hinaus noch Kontakt
zu ihren Betreuungskindern, solange das stimmig und gewulnscht ist'.

Weiterhin erhalten die Facherziehungsstellen im Ubergang fiir drei Monate einen Kostenbeitrag in
Hbéhe des Erziehungsgeldes, sofern keine zeitnahe Nachbelegung sinnvoll und passend ist und die
Betreuungszeit langer als sechs Jahre betrug. Dies bietet zum Einen den Facheltern die
Méoglichkeit, ohne einschléagige finanzielle EinbuBen eine Betreuungspause einzulegen und neue
Energie zu schdpfen, zum Anderen kann die néchste Belegung passgenau und druckfrei erfolgen.

7. Weitere padagogische Grundleistungen

7.1 Sozial-emotionale Férderung

Die Betreuungskinder werden durch die Aufnahme und aktive Einbindung in das familidre Leben
der Fachstellen in ihren sozialen Kompetenzen gestéarkt und geférdert. Im alltéglichen
Miteinander sind sowohl die aufgenommenen als auch die leiblichen Kinder und Jugendlichen in
ihren sozialen Kompetenzen stetig gefordert. Darliber hinaus findet eine Stabilisierung auf
emotionaler Ebene insbesondere durch die Konstanz, die Ausdauer und die positive Zuwendung
der Fachfamilien statt. Dabei werden die Privatheit und die Intimitét der Kinder und Jugendlichen
als verletzliche Zielgruppe im besonderen Abhangigkeitsverhaltnis stets gewahrleistet.

Diese erleben einen Schutzraum, in dem sie eigene Stéarken testen und Grenzen erkennen
kénnen. Es wird der Rahmen und die Mdéglichkeiten geboten, positive und negative Geflhle zu
auBern und ein Umgang mit Frustrationen einzutiben. Dabei erleben die Kinder und Jugendlichen
stets sowohl Respekt und Gewaltfreiheit als auch ein ebenso klares, begrenzendes wie
konsequent, zuverlassiges Beziehungsangebot.

7.2 Ressourcenfoérderung, -starkung und -stabilisierung

Analog der Grundhaltung des Tragers und der Facherziehungsstellen werden die Kinder und
Jugendlichen in ihren Fahigkeiten und in ihrer Individualitdt wahrgenommen und angenommen.
Dabei kdnnen die Facheltern methodisch auf ein Repertoire der ressourcenorientierten Arbeit
zurtickgreifen. So wird beispielsweise eine Ressourcenanalyse vorgenommen und auch mit der
padagogischen Beratung eine subjektive Landkarte erstellt oder Biographiearbeit geleistet.

1 Eine Nachbetreuung von jungen Menschen durch den Trager in Form einer adéquaten spezifischen
AnschlussmaBnahme ist derzeit in Planung.

Konzept zu Facherziehungsstellen nach § 33.2 SGB VIII der PFiV - K6ln gGmbH Stand: Nov. 2021 Seite 11 von 21



7.3 Férderung des Sozialverhaltens

Im Sinne einer sozialen Teilhabe wird den Kindern und Jugendlichen der Aufbau und die Pflege
eines Freundeskreises, Anbindung an Sportvereine und andere ihrem Alter, ihrer Entwicklung
und ihren Interessen entsprechende Freizeitangebote aktiv geférdert und individuell ermdglicht.
Ferner nehmen die Betreuungskinder und die leiblichen Kinder der Facheltern an
Gruppenangeboten des freien Tragers teil. Diese sind die Kinder- und Jugendfreizeiten und die
Gruppenbetreuung wéahrend der internen Fortbildungswochenenden (jeweils 2x jahrlich).

Dartber hinaus planen die Facheltern regelméaBig fur die Betreuungskinder besondere Ferien- und
Freizeitangebote auch in Gruppenkontexten. Diese Angebote richten sich meist an Kinder und
Jugendliche mit besonderen Beeintrachtigungen und entsprechendem Férder- und
Versorgungsbedarf.

7.4 Bildung und berufliche Foérderung

Eine Anbindung an geeignete padagogische Betreuungs- und Bildungseinrichtungen erfolgt. Die
Facheltern gewéhrleisten den Austausch mit Erzieher:innen, Lehrkréften und Betreuungspersonen
im Sinne der Entwicklung des Kindes. Dabei haben die Facheltern die besonderen Bedarfe und
Voraussetzungen der Kinder im Blick und unterstitzen Lehr- und Betreuungspersonal im
Verstéandnis far die Kinder und Jugendlichen. Im h&uslichen Umfeld begleiten die Facheltern bei
Hausaufgaben und entwicklungsférdernden Angeboten.

Erganzend férdern die Facheltern insbesondere die Jugendlichen und jungen Erwachsenen in
ihrer Selbstandigkeit durch alltagspraktische Ubungen und Trainings.

Zudem werden im Rahmen der Berufsfindung beispielsweise Praktika deren Fahigkeiten und
Méoglichkeiten entsprechend initiiert. Die Planung und Umsetzung von Ausbildungswegen (wie
handwerkliche Ausbildungsgénge, ggf. berufsvorbereitende Angebote durch die Arbeitsagentur
oder andere Bildungstrager, Berufsschule, etc.) wird aktiv unterstitzt und forciert.

Generell gilt, dass alle aufgenommenen Kinder und Jugendlichen in ihrer Teilhabe am sozial-
gesellschaftlichen Leben altersadédquat bestmdglich nachhaltig geférdert und in der Umsetzung
begleitet und gestiutzt werden.

7.5 Gesundheitsférderung

Individuelle therapeutische Angebote werden im Bedarfsfall geplant und begleitet. Diese sind
beispielsweise Logopéadie, Ergotherapie, Motopéadie. Besondere psychotherapeutische oder
medizinisch-psychiatrische Angebote wie Diagnostik, Kinder- und Jugendpsychotherapie werden
in Abstimmung mit dem Helfersystem initiiert und unterstutzt.

Dariber hinaus gilt es, die jungen Menschen zu befahigen, sich selbst vor gefahrdenden
Einflissen zu schiitzen und sie in ihrer Kritikféahigkeit zu starken (vgl. §14 SGB VIIl). Das Erlernen
eines adaquaten Umgangs mit neuen Medien und medialen Einflissen fallt ebenfalls darunter.

7.6 Forderung in lebenspraktischen Bereichen/ Alltagsstruktur

Far die Betreuungskinder mit ihren eigenen Voraussetzungen und Erfahrungen vor der Anbindung
an die Facherziehungsstelle benétigen zum nachhaltigen Erleben von Konstanz und
Zuverlassigkeit eine sehr klare und wiederkehrende Alltagsstruktur. Die Facherziehungsstellen
gestalten den Alltag adaquat mit Regeln, Grenzen und Freiheiten, die vor allem den Bedurfnissen
und Fahigkeiten der Kinder und Jugendlichen entsprechen.

7.7 Verselbstandigung

Das Ziel, die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen als selbstédndig agierende junge
Menschen aus den Facherziehungsstellen zu entlassen, ist richtungsweisend fir die Gestaltung
der Hilfe. Die Verselbstéandigung erfolgt im laufenden Prozess durch die Einbindung in alltagliche
regulére Prozesse und darlber hinaus beispielsweise bei Entscheidungsfindungen. Dies nimmt im
MaBe mit dem Alter und der Entwicklung des Betreuungskindes zu. AuBerdem ist die
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Perspektivplanung des aufgenommenen Kindes bzw. Jugendlichen im Anschluss an die
familienanaloge MaBnahme in der Hilfeplanung verankert.

Ein selbstédndiges Wohnen wird in der Regel innerhalb der Facherziehungsstelle eingelbt und in
passenden Schritten vorbereitet.

8. Flankierende Grundleistungen des Tragers

Neben dem umfangreichen Leistungsangebot innerhalb der Facherziehungsstellen bietet der
Trager erganzende, feste Leistungen an, die der Entlastung und der Alltagsbewaltigung der
Facherziehungsstelle in ihrer beruflich fordernden taglichen Arbeit und Einbindung dienen.

8.1 Haushaltshilfe

Die Fachfamilien erhalten pro Kind einen monatlich festen Beitrag flr eine Haushaltshilfe. Diese
organisiert die Facherziehungsstelle selbsténdig und setzt eine entsprechende Kraft zur Entlastung
in der Haushaltsfihrung eigenverantwortlich ein. Dadurch kann der Fokus im alltédglichen Ablauf
weitestgehend auf den Bediirfnissen, der Versorgung und Férderung der Kinder und Jugendlichen
liegen.

8.2 Entlastungszeiten

Der Trager erkennt die Herausforderungen, Belastungen und auBergewoéhnlichen Leistungen der
Facherziehungsstellen im alltdglichen Leben und in der Integration der Kinder in das private
Umfeld. Auch die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen kénnen die familienanaloge
MaBnahme zeitweise als Uberaus intensiv und fordern empfinden. Die dadurch aufkommenden
Themen stehen stets im Vordergrund und dominieren das familidre Miteinander. Um einen
Ausgleich dazu zu schaffen, werden den Facherziehungsstellen individuelle Entlastungszeiten in
Form eines jahrlichen Entlastungskontingentes angeboten, die meist durch eine Betreuerin bzw.
einen Betreuer aus dem Umfeld der Facherziehungsstelle umgesetzt werden. Dies kénnen einige
freie Stunden durch die zeitlich festgelegte Abgabe der Betreuung der Kinder und Jugendlichen
sein, ganze Wochenenden, in denen die Betreuungskinder anderweitig durch eine ihnen und dem
Tréager vertraute Person versorgt werden oder einzelne Aktionen mit der ganzen Familie, die den
Alltag entlasten und Druck, Belastung und Anforderungen entgegenwirken.

Ziele der Entlastungszeiten sind:
= Die Facheltern erleben regelmaBig pflegekinderfreie Zeiten.
= Die Facheltern und das Familiensystem kommen zur Ruhe und richten den Fokus auf
berufsferne Themen.
= Das Familiensystem ist entzerrt und entlastet.
= Erholungszeiten fir alle Beteiligten.

Die Entlastungszeiten werden mit Daten und kurzem Inhalt durch die Facheltern dokumentiert und
von der Betreuungskraft abgeglichen. Sollten die Bezugskinder tGber Nacht von einer Betreuerin
bzw. einem Betreuer? versorgt werden, ist grundsétzlich die padagogische Leitung und die
Geschéftsstelle vorab zu informieren.

Bei Bedarf an alltaglicher Entlastung aufgrund von Situationen, die sich von den generellen
Herausforderungen deutlich abheben, kann ein gesonderter Antrag Uber das Jugendamt far
Zusatzstunden gestellt werden (vgl. Punkt 9. Mdgliche Zusatzleistungen).

8.3 Zuschuisse und Beihilfen

Der Trager unterstitzt die Facherziehungsstellen darin, Zuschusse und Beihilfen verschiedener
Kostentrager im Sinne einer bestmoglichen Begleitung und Férderung des aufgenommenen
Kindes bzw. Jugendlichen zu erhalten. Die Geschéftsstelle informiert die Facheltern regelmaBig

2 Betreuer:innen sind an den Trager angebunden und diesem bekannt. Entsprechende Voraussetzungen sind vorab
durch den Trager geprtft (vgl. Punkt 4.2).
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Uber Zuschussmoglichkeiten und weist situativ auf Antragsoptionen hin. Die Antragstellung wird
ebenfalls nach Absprache von der Geschéftsstelle fur die Facherziehungsstelle tbernommen.

9. Mdgliche Zusatzleistungen

Die Kinder und Jugendlichen sollen ein mdglichst individuelles und zugleich abgestimmt
agierendes Helfersystem vorfinden, um sich bestmdglich sicher zu entwickeln. Daher bietet der
Trager auf Basis weiterer konzeptioneller Ideen zusatzliche Angebote, die das beschriebene
Angebot der Facherziehungsstellen erganzen. Diese Zusatzangebote haben sich anhand der
besonderen Bedarfe der Betreuungskinder und der Facherziehungsstellen entwickelt. So haben
einige der aufgenommenen Kinder und Jugendliche einen deutlich erhéhten Betreuungsbedarf, so
dass die Facherziehungsstellen in ihrem alltaglichen Arbeiten eine Erganzungskraft benétigen.
Zugleich brauchen manche Kinder und Jugendlichen eigene Pausenzeiten unabhangig von ihren
Facheltern bzw. der Fachfamilie. Die Erganzungskraft schafft mit ihren punktuellen Einséatzen tber
die regularen Entlastungszeiten hinaus einen notwendigen Ausgleich und eine zusatzliche
Férderung fir die Kinder und Jugendlichen und somit eine Entlastung im System.

Ein weiterer wichtiger Faktor fur die Zielerreichung ist die Zusammenarbeit mit dem
Herkunftssystem. In einigen Fallen Bedarf es an der Stelle der Begleitung und Beratungsarbeit der
leiblichen Eltern durch eine Fachkraft. Besonders in konfliktreichen Umgangskontakten fuhrt
dieses Angebot zu einem besseren gegenseitigen Verstandnis der beteiligten erwachsenen
Personen und somit zu einer méglichen Reduzierung zum Beispiel von Loyalitatskonflikten bei
dem Kind bzw. Jugendlichen.

Dariiber hinaus kann eine gesonderte traumapéadagogische Systemarbeit mit den betreuten
Kindern und Jugendlichen, ein Clearing in schweren Krisen- und Konfliktsituationen zur
Uberpriifung der familienanalogen MaBnahme hinsichtlich Wirksamkeit und Passgenauigkeit und
eine Schulbegleitung bzw. Integrationshilfe Schule, Familie und Freizeit gesondert initiiert
werden.

10. Kindesschutz und Krisenintervention

10.1 Schutzauftrag

Es ist Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe, Kinder und Jugendliche vor Gefahren fiir ihnr Wohl zu
schitzen (§ 1 Abs. 3 Nr. 3 SGB VIIl). § 72a SGB VIl konkretisiert diesen Schutzauftrag, indem die
Vorschrift einschlagig vorbestrafte Personen von Tétigkeiten in der Kinder- und Jugendhilfe
ausschlieBt. Der Gesetzgeber hat durch die in § 8a Abs. 4 SGB VIl eingefligten Regelungen die
Mitverantwortung aller Trager im Jugendhilfebereich und der dort tétigen Fachkréafte zum
Kinderschutz festgeschrieben. Die Fachkréafte und alle Mitarbeitenden der PFiV - Kéin gGmbH
nehmen den Schutzauftrag zum Kindeswohl ihrer Funktion entsprechend wahr3.
Der Trager verpflichtet sich, Kinder und Jugendliche vor Gefahren fiir ihnr Wohl zu schiitzen, indem
er:
= eine offene Kommunikationskultur pflegt und klare interne Strukturen bietet.
» seine padagogischen Mitarbeitenden regelmaBig zu dem Thema Gewaltschutz und
diesbeziglich relevanten Aspekten einbindet und fortbildet.
= seinen Mitarbeitenden eine insofern erfahrene Fachkraft zur Gefahrdungseinschétzung
gemaf den Anforderungen von § 8a Abs. 4 SGB VIII benennt und diese in Verdachtsfallen
beratend hinzuzieht.
= externe Fachberatung gemaf § 8b SGB VIl bei Bedarf in Anspruch nimmt.
= transparent mit dem o6ffentlichen Tréager kooperiert.
» ggf. eine Kinderschutzmeldung durch die Leitung des Tragers an das Jugendamt vornimmt.
= bei akuter Gefédhrdung die Leitung unmittelbar das Jugendamt informiert.

3 Der Trager erarbeitet derzeit unter angemessenem Einbezug der Facheltern und der aufgenommenen Kinder und
Jugendlichen ein Gewaltschutzkonzept. Leitsatze zur Tétigkeit in den Facherziehungsstellen sind bereits formuliert und
eine Grundstruktur ist vorhanden. Das Gewaltschutzkonzept wird im Laufe 2022 abschlieBend eingefuhrt.
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= Betreuungskinder regelmaBig uber ihre Kinderrechte informiert, diese in den Hilfeprozesse
einbindet und Beschwerdewege offen zugénglich macht.
» ein tragerspezifisches Gewaltschutzkonzept entwickelt.

Hinzuziehen einer im Kinderschutz erfahrenen Fachkraft

Erfahrene Fachkraft in diesem Sinne ist eine fachlich qualifizierte Person, die in ihrem Arbeitsfeld
hinreichend Erfahrungen in der Arbeit des Kindeschutzes gesammelt hat und diese den
Kolleginnen und Kollegen nutzbar machen kann, in dem sie zur Einschatzung des
Geféhrdungsrisikos und zur Verabredung eines Schutzkonzeptes verantwortlich beitragt.
Die Mindestqualifikationen einer erfahrenen Kinderschutzfachkraft sind im Einzelnen:
+ ein mit Diplom oder Bachelor abgeschlossenes Studium der Sozialarbeit oder
Sozialpadagogik oder vergleichbares padagogisches Studium
+ mindestens drei Jahre Berufserfahrung im padagogischen Arbeitsfeld mit Bezug zum
Kindesschutz
+ die erfolgreiche Teilnahme an mindestens einer Fortbildungsveranstaltung im Bereich des
Kindesschutzes oder eine abgeschlossene Ausbildung im Bereich der Beratung oder der
Psychologie mit dem Schwerpunkt Kindesschutz oder familidre Konflikte.

Sowohl die padagogische Leitung, Berater:innen und Geschaftsfihrung des Tragers entsprechen
dem Profil und schatzen bei Bedarf gemeinsam Kindeswohlaspekte ein.

Entsprechend § 8b Abs. 1 SGB VIII wird darlber hinaus bei Bedarf zur Unterstltzung bei der
Einschatzung von Kindeswohlgefdhrdungen eine externe Beratung hinzugezogen. Ferner erfolgt
eine Vernetzung vorrangig durch die Facheltern mit externen Fachpersonen, wie Lehrkréafte,
Kinderérzte, Therapeut:innen.

Beratung und Beteiligung Minderjahriger

» Kinder und Jugendliche haben nach § 8 Abs. 3 S. 1 SGB VIII gegentiber dem Trager der
offentlichen Jugendhilfe einen Anspruch auf Beratung ohne Kenntnis der
Personensorgeberechtigten, soweit diese Beratung aufgrund einer Not- und Konfliktlage
erforderlich ist. Die mit und fir den Leistungserbringer tatigen Personen weisen Kinder und
Jugendliche auch auf dieses Recht und die Grenzen der Beratung hin.

» Kinder und Jugendliche kénnen eine solche Beratung auch von Fachkréaften des Tragers in
Anspruch nehmen. Stellt die Fachkraft im Beratungsgesprach fest, dass gewichtige
Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des Kindeswohls gegeben sind, wird das vereinbarte
Verfahren eingehalten und die bzw. der Minderjahrige wird entsprechend dem
Entwicklungsstand informiert und beteiligt.

10.2 Handlungsplan bei Kindeswohlgefahrdungen

Die PFiV - Kéln gGmbH hélt interne Verfahrensroutinen zur Pravention und Abwendung von
Kindeswohlgeféahrdungen vor, an die jede Facherziehungsstelle und jede beim Trager tatige Kraft
im Krisenfall gebunden ist. Die padagogische Leitung nimmt bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte flr eine mdgliche Geféahrdung eines betreuten Kindes oder Jugendlichen eine
Gefahrdungseinschatzung vor. Im Notfall werden sofortige MaBnahmen zur Abwendung einer
Geféhrdungssituation ergriffen.

Die Facherziehungsstellen sowie das Kind, die oder der Jugendliche werden in die
Gefahrdungseinschatzung einbezogen, sofern hierdurch der wirksame Schutz nicht in Frage
gestellt wird.

10.3 Konfliktmanagement und Krisenintervention

Bei gravierenden Meinungsverschiedenheiten oder Interessenkonflikien, die den ungestérten
Ablauf der padagogischen Betreuungsarbeit beeintrachtigen oder behindern, greift das interne
Krisen- und Konfliktmanagement. Ziel dessen ist, unter Berlcksichtigung aller am Prozess
Beteiligten, zu einer einvernehmlichen Lésung zu gelangen.
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Betreute Kinder und Jugendliche haben unabhéngig von den Bezugspersonen ihrer
Facherziehungsstelle die Moglichkeit, im geschitzten Rahmen eigene Probleme, Wiinsche oder
Mitteilungen einer ihnen vertrauten Ansprechperson im Trager demgegeniber zu duBern. Diese ist
mit dem aufgenommenen Kind bzw. Jugendlichen gemeinsam benannt. Es kann eine
Leitungskraft, die padagogische Beratungsperson oder oft auch die Entlastungskraft sein. Zudem
werden mit den Betreuungskindern externe Vertrauenspersonen ermittelt, die dementsprechend
informiert und einbezogen werden. Dies ist beispielsweise eine Lehrkraft oder Trainer:in.

Bei Krisen innerhalb der Facherziehungsstellen besteht die Mdglichkeit, aktiv den Kontakt zum
Trager zu suchen. Dies erfolgt per Mail, telefonisch, per Post oder im direkten Kontakt. Eine
Maoglichkeit der kurzfristigen Krisenintervention vor Ort kann die gezielte Einbindung der
Betreuer:in oder der Berater:in sein.

11. Beteiligung der aufgenommenen Kinder und Jugendlichen

Grundlage fir die Beteiligung der Kinder und Jugendlichen innerhalb der Facherziehungsstellen
und beim Trager sind die in der UN-Kinderrechtskonvention festgeschrieben Kinderrechte. Daraus
sind folgende besonders hervorzuheben:

= Art. 3: Wohl des Kindes

= Art. 12: Berucksichtigung des Kindeswillens

= Art. 13: Meinungs- und Informationsfreiheit

» Art. 14: Gedanken-, Gewissens- und Religionsfreiheit

= Art. 17: Zugang zu den Medien; Kinder- und Jugendschutz

»= Art. 19: Schutz vor Gewaltanwendung, Misshandlung, Verwahrlosung

» Art. 24: Gesundheitsvorsorge

= Art. 25: Unterbringung

= Art. 28: Recht auf Bildung; Schule; Berufsausbildung

= Art. 31: Beteiligung an Freizeit, kulturellen und kinstlerischen Leben, staatliche
Forderung

= Art. 33: Schutz vor Suchtstoffen

= Art. 34: Schutz vor sexuellem Missbrauch

Das alltagliche Umsetzen aller Kinderrechte zeigt sich vor allem in der Ausgestaltung der
familienanalogen MaBnahme, in den padagogischen Grundleistungen und der
Qualitatsentwicklung des Tréagers.

Alle aufgenommenen Kinder und Jugendlichen sind alters- und entwicklungsentsprechend in
alltagliche Ablaufe und Entscheidungsprozesse aktiv durch die Facherziehungsstellen
eingebunden und beteiligt. Die Partizipation ist dabei ein zentrales Instrument im Hinblick auf die
Verselbstéandigung und die Entwicklung einer eigenstéandigen, verantwortlichen und
sozialkompetenten Persdnlichkeit.

Bezlglich des internen Beschwerdemanagements wird das Kind zu Beginn der Unterbringung
durch die padagogische Leitung umfassend und altersgemaf Uber die gegebenen Mdglichkeiten
aufgeklart und mit Kommunikationswegen vertraut gemacht. Im laufenden Prozess erleben die
aufgenommen Kinder und Jugendlichen im regelméBigen Austausch mit der Beratungsperson
stets die Mdglichkeit, im Kontakt Beschwerden zu &uBern, Einfluss auf das eigene Wohlbefinden
und auch auf den Hilfeprozess zu nehmen.

Anhand einer strukturierten PFiV-Mappe* fir die Kinder und Jugendlichen halten diese im Laufe
der Zeit ihre Erlebnisse und situative Eindriicke mit eigenen Mitteln und Mdéglichkeiten fest. Diese

4 Die ,,PFiV-Mappe* ist bereits in der Geschéftsstelle vorhanden. Diese wird bis zum Frihjahr 2022 im engen Austausch
durch die padagogische Leitung mit den Facheltern und den padagogischen Berater:innen eingeflhrt, den
aufgenommenen Kindern und Jugendlichen ibergeben, erlautert und mit ersten Inhalten gefullt.
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werden dann gemeinsam mit der Beratungsperson besprochen und so als ein Weg fir die aktive
Beteiligung eingesetzt.

Ferner erfolgen bei allen Veranstaltungen des Tragers fur Kinder und Jugendliche gemeinsame,
offen strukturierte Abschlussrunden. Dabei werden die Teilnehmenden angeleitet, adaquat
Kritik und Ideen in ihrem Sinne, vorrangig verbal, zu duBern und Entwicklungen sowie
Gestaltungen der an sie gerichteten Angebote mit zu beeinflussen. Daneben werden regelmaBig
altersentsprechende Riickmeldebdgen ausgegeben, deren Ergebnisse zur Auswertung von
Veranstaltungen mit einbezogen werden.

12. Qualitatsentwicklung

12.1 Qualitdtsmanagement

Den gemeinsamen Herausforderungen in der padagogischen Arbeit begegnen die
Facherziehungsstellen in der PFiV - Kéln gGmbH in gegenseitiger Wertschatzung. Der
regelmaBige Austausch, die persénliche Begegnung und Vernetzung auf kollegialer Ebene
sind grundlegend fur die Zusammenarbeit. Das Gefuhl der Zugehdrigkeit wird fir die Kinder und
Jugendlichen bei den wiederkehrenden gemeinsamen Freizeitveranstaltungen (wie zum Beispiel
die Kinder- und Jugendfreizeit) erfahrbar.

Fundamentale Bedeutung haben die Kontinuitat der Vollzeitpflege in der Facherziehungsstelle und
beim Trager sowie die Stabilitdt der Familienstruktur der begleiteten Facheltern. Diese sind die
zentralen Bindungspersonen fir die aufgenommenen Kinder und Jugendlichen. Deren Erhalt und
die Verflgbarkeit ihrer qualifizierten Versorgungs- und Beziehungsangebote Uber langjahrige
Zeitraume sind fundamental wichtig. Diese sind haufig gepragt von besonderen
Herausforderungen und wiederkehrenden Krisen, deren gemeinsame Bewéltigung von
wesentlicher Bedeutung fur einen erfolgreichen Entwicklungsverlauf ist. Pflege und
Weiterentwicklung personeller wie fachlicher Ressourcen und Qualifikationen der
Facherziehungsstellen sind daher unerléasslich. Das Qualitdtsmanagement erstreckt sich folglich
Uber die strategische und strukturelle Ebene bis in die Prozessebene der Schliisselprozesse in
der Wirkung hin zu einer guten Ergebnisqualitat. Auf der Dialogebene werden die
Schlisselprozesse beschrieben, die auf einer stabilen Struktur und einer transparenten
strategischen Planung basieren.

12.2 Dialogebene

12.2.1 Supervision

Jede Facherziehungsstelle nimmt selbstorganisiert und eigenverantwortlich acht bis zehn
Supervisionstermine jahrlich mit einer externen Supervisorin bzw. einem externen Supervisor
wahr. Die Honorarvertrage werden Uber den Trager geschlossen und die Rechnung entsprechend
aus der Geschéftsstelle beglichen.

Die Supervisionstermine nehmen bestmdglich beide Fachelternteile konstant in Anspruch.

Die Ziele des Supervisionsangebots sind:
= Selbstreflexion im Hinblick auf die individuelle, professionelle Arbeit.
» Berufliche und personelle Kompetenzen sind im Fokus und in der Weiterentwicklung.
= Selbstwirksamkeit der Facheltern in ihrem fachlichen Agieren mit den Kindern und
Jugendlichen im eigenen Haushalt.

Inhaltlich werden dazu die beruflichen und personellen Kompetenzen weiterentwickelt, die
professionelle Arbeit reflektiert, Rollen- und Beziehungsdynamiken besprochen und das
Methodenrepertoire laufend erweitert.

Eine Reflexion Uber die Ergebnisqualitédt des Angebotes obliegt den jeweiligen
Facherziehungsstellen. Hierbei kann durch die padagogische Leitung unterstitzt werden.
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12.2.2 Gruppensupervision/ kollegiale Beratung

Jahrlich finden bis zu sieben Termine a drei Stunden in einer Tagungsstatte fir die pddagogisch
verantwortlichen Fachelternteile statt, die von einer externen Supervisorin in der Beratung
angeleitet werden. Der Honorarvertrag mit der Supervisorin wird Gber den Trager geschlossen und
Rechnungen entsprechend nach erfolgtem Termin beglichen. Die Organisation der Gruppen-
supervision erfolgt ebenfalls Uber die Geschéftsstelle des Tragers.

Die Ziele der Gruppensupervision und kollegialen Beratung sind:
= Das Miteinander der teilnehmenden Facheltern in der paddagogischen Arbeit ist durch die
kollegiale Fallberatung geférdert.
» Ressourcen, Erfahrungsaustausch und Kenntnisse sind aktiviert und im Sinne der
aufgenommenen Kinder und Jugendlichen einsetzbar.
= Dynamische Themen und Einwande sind prozesshaft, positiv und handlungsleitend
bearbeitet.

An der Gruppensupervision kdnnen auch ehemalige Facheltern auf Wunsch und nach Absprache
teilnehmen. Dadurch sollen das Wissen und die Erfahrung innerhalb des Tragers und das
Zusammengehorigkeitsgefiihl langfristig aufrecht erhalten bleiben.

Fallbesprechungen kdénnen durch die Facherziehungsstelle gemeinsam mit der padagogischen
Beraterin bzw. dem padagogischen Berater vorbereitet werden. Zur Vorbereitung und
Wirksamkeitstberprifung kann eine entsprechende Vorlage genutzt werden. Die
Zusammenfassungen sollten nach Méglichkeit vor dem kollegialen Beratungstermin an die
Supervisorin weitergegeben werden. Uber die Riickkopplung, den Einbezug und die Begleitung in
der Umsetzung der Ideen durch den bzw. die Berater:in wird eine Ergebnisqualitat bestmdglich
gewahrleistet.

12.2.3 Fachelternabende

Im Durchschnitt finden zehn Mal im Jahr sogenannte Fachelternabende in einer fir die Facheltern
zentral gelegenen Tagungsstatte statt. Neben einem kurzen Zeitfenster zum informellen Austausch
erfolgt unter Moderation der padagogischen Leitung eine Reflexion der taglichen
Betreuungsarbeit.

Die Ziele hierbei sind:

= Die Eltern der Facherziehungsstellen haben einen Rahmen zum offenen und regelméaBigen
Austausch zu den alltaglichen beruflichen Anforderungen und Entwicklungen.

» Das Miteinander, die Vernetzung untereinander und das gemeinsame Reflektieren ist somit
sichergestellt.

= Ein regelmaBiger Input zu aktuellen Fachthemen und Entwicklungen erfolgt durch die
padagogische Leitung, einer externen Referentin bzw. Referenten und durch die
Teilnehmenden.

Ferner findet hier regelméaBig ein Austausch und Diskussionsforum mit der Geschéftsleitung
statt, die bei Bedarf, mindestens 1x im Quartal, teilnimmt.

Weiterhin werden Themen fir Fortbildungsveranstaltungen gesammelt und Berichte der
Facheltern nach absolvierter Fortbildung zu daraus relevanten Inhalten gegeben.

Die Prozessverantwortung obliegt der padagogischen Leitung und den Teilnehmenden selbst.

12.2.4 Fortbildung

Der Tréger organisiert mindestens zwei Mal im Jahr interne Fortbildungswochenenden an
denen die Facheltern, die Betreuungskinder und die leiblichen Kinder teilnehmen. Die Themen
werden vorab durch die pddagogische Leitung mit den Facheltern vereinbart. Die Kinder und
Jugendlichen werden in Gruppen wahrend der Fortbildung betreut und erfahren zugleich ein
gemeinsames freizeitpadagogisches Gruppenangebot.
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Neben den internen zweitdgigen Veranstaltungen haben die Facherziehungsstellen ein
individuelles Fortbildungsbudget, das sie nach eigenen Belangen in Ricksprache mit der
padagogischen Leitung abrufen und einsetzen kénnen.

Far die Mitarbeitenden des Tréagers besteht ebenfalls die Mdglichkeit an Fort- und
Weiterbildungsveranstaltungen teilzunehmen, die nach vorheriger Absprache und Klarung durch
den Trager mitfinanziert werden.

Ziele der Fort- und Weiterbildungen sind:

» Die Eltern der Facherziehungsstellen nehmen aktiv und zuverlassig an den
Fortbildungswochenenden des Tragers teil.

= Die Kinder und Jugendlichen begegnen sich im Rahmen der Fortbildungswochenenden,
sind auch dadurch im regelmaBigen Kontakt zueinander und werden vor Ort in méglichst
altersentsprechenden Gruppen betreut.

= Der Trager gestaltet die Fortbildungswochenenden inhaltich-fachlich im Interesse und nach
aktuellem Bedarf der Facherziehungsstellen. Dazu finden regelméBige Befragungen statt
und es erfolgen Rickmeldungen der Facherziehungsstellen im Sinne einer stets aktuellen
Themensammlung in den Fachelternabenden, Uber den padagogischen Fachbeirat, die
padagogische Leitung oder direkt an die Geschéftsstelle.

= Das Repertoire an Methoden und Handlungskompetenzen der Fachelternteile und der
Mitarbeitenden des Tragers erweitert sich regelmasBig.

= Die relevanten Fachkenntnisse der Fachelternteile und der Mitarbeitenden des Tréagers
sind auf dem aktuellen Stand.

» Techniken in der padagogischen Arbeit sind Gberprift und eingetibt.

12.2.5 Padagogische Beratung

Generell finden bis zu zehn aufsuchende, persdnliche Termine pro Jahr in jeder
Facherziehungsstelle vor Ort statt. Dabei hat jede Facherziehungsstelle eine konstante
Beratungsperson, die allen Familienmitgliedern bekannt und bestmdéglich vertraut ist.

Vorrangig geht es um die systemische Fachberatung der Fach- und Pflegeeltern, insbesondere in
Bezug auf die Betreuungskinder. Darliber hinaus nimmt die padagogische Beraterin bzw. der
padagogische Berater Kontakt zu allen im Haushalt lebenden Kindern auf und gestaltet
gemeinsame Zeiten mit einzelnen Kindern nach Bedarf. Eine stabile und vertrauensvolle
Arbeitsbeziehung soll mit allen Beteiligten aufgebaut sein. Die Bezugskinder werden ferner in das
Beratungssetting und die Hilfeplanung ihrem Alter und ihrer Entwicklung entsprechend
eingebunden.

Erziehungs- und Interventionsplane werden in dem Kontext erarbeitet sowie die
Entwicklungsziele im laufenden Prozess Uberpruft.

Es erfolgt ferner eine Starkung der Facheltern und der Kinder und Jugendlichen in ihren
jeweiligen Rollen durch Begleitung und gemeinsame Reflexion, partielle Unterstiitzung auch
mittels flexiblem Telefon- und Mailaustausch oder kurzfristig via Videokonferenzen.

Die Beratungsperson ist zudem in der Krisenintervention und -beratung aktiv eingebunden,
auch Uber die reguldre Anzahl an Besuchsterminen hinaus.

Im Interesse der gelingenden Hilfeumsetzung nimmt die Beratungsperson zudem nach Absprache
an Terminen im Rahmen der Hilfeplanung und im Helfernetzwerk teil.

AbschlieBend werden die Beratungstermine stets protokolliert, zeithah sowohl den Facheltern als
auch der padagogischen Leitung und der Geschéftsstelle durch die beratende Fachkraft zur
Verfligung gestellt.

12.2.6 Berichtswesen

Regular werden zwei Mal jahrlich detaillierte Entwicklungsberichte mit Erziehungsplanung von
den Facherziehungsstellen in Zusammenarbeit mit der paddagogischen Leitung verfasst und in der
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Formatvorlage durch die Geschéftsstelle an die zustandige Fallmanagerin bzw. den zustandigen
Fallmanager sowohl per Post als auch per Mail verschickt. Dies erfolgt im Standard unaufgefordert
bis zu 14 Tage vor einem Hilfeplangespréch. In Krisen- und Klarungsféallen werden erganzend
dazu Sachstandberichte meist durch die padagogischen Berater:innen formuliert und dem
Kostentrager zur Information Uiber den aktuellen Stand des Hilfeverlaufs zur Verfigung gestellt.

12.2.7 Tagesdokumentation

Alle Facherziehungsstellen dokumentieren alltégliche Besonderheiten oder entsprechende
Alltagsroutinen in den Tagesdokumentationen anhand einer Vorlage vom Trager. Die
Dokumentationen werden jeweils zum Monatsende bzw. -anfang per Mail an die padagogische
Leitung und die Geschéftsstelle geschickt. Krisen- und Konfliktsituationen werden unabhéangig
davon zeitnah mit dem Trager kommuniziert.

12.2.8 Fach- und Hilfeplangesprache

Hilfeplangesprache werden durch die zustéandige Fallmanagerin bzw. den zustandigen
Fallmanager Uber die padagogische Leitung oder Beratung terminiert. Sie finden in der Regel zwei
Mal jahrlich beim Kostentrager statt. Im Bedarfsfall organisiert die padagogische Leitung des
Tragers darlUber hinaus Fachgesprache, um den Hilfeprozess situativ abgestimmt zu steuern.
Dazu werden auch extern beteiligte Personen, wie Lehrkréafte, Therapeut:innen, etc. zur
umfassenden fachlichen Einschétzung eingeladen.

12.2.9 Interne Besprechungen

Monatlich findet eine padagogische Teamsitzung statt, die von der padagogischen Leitung
organisiert und moderiert wird. Daran nehmen die padagogischen Berater:innen, Betreuer:innen
und teilweise die Geschéftsleitung teil. Gemeinsam werden einzelne HilfemaBnahmen hinsichtlich
der Ziele besprochen, Konflikte thematisiert, Herausforderungen einzelner Facherziehungsstellen
und deren Besonderheiten diskutiert.

Neben den padagogischen Themen werden 14-tagig im Rahmen von Biirobesprechungen die
aktuellen Vorkommnisse und Ablaufe im Trager gemeinsam mit padagogischer Leitung,
Geschéftsleitung und Verwaltung geregelt. An der Stelle erfolgt ein Schnittstellenmanagement zur
optimalen Steuerung der Prozesse.

Die Gesellschafterversammlung findet einmal jahrlich oder bei besonderem Bedarf gemeinsam
mit der Geschéftsleitung meistens in der Geschéftsstelle statt.

Der padagogische Fachbeirat tagt ca. einmal im Quartal in der Regel in einem angemieteten
Raum in der Nahe der Facherziehungsstellen.

12.3 Dokumentation und Datenschutz

Die PFiV - Kéln gGmbH gewahrleistet in allen Phasen des Verfahrens die Einhaltung der
Bestimmungen zum Schutz personenbezogener und anvertrauter Daten (insbesondere nach
§§ 64, 65 SGB VIII).

Far die vom 6ffentlichen Trager im Einzelfall bereits gewahrten Erziehungshilfen wird, durch die
Erklarung der Personensorgeberechtigten zum Datenschutz bzw. die Entbindung von der
Schweigepflicht und ggf. noch einmal individuell in der Hilfeplanung, die Informationsweitergabe
geregelt, so dass hier die individuelle Vereinbarung vorgeht.

Die Daten sind vor dem Zugriff Unbefugter zu schiitzen. Diese Vorgabe gilt auch flr die
Facherziehungsstellen und fur Honorarkréfte, die fur den Trager tatig sind. Zur Sensibilisierung
erfolgt dazu ein Einfihrungsgesprach mit den Beteiligten, das entsprechend mit Unterschrift
bestatigt wird.
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12.4 Evaluation

Die institutionellen Leistungen der PFiV - Kéln gGmbH sind auf Erhalt und Weiterentwicklung der
professionellen Betreuungsqualitat ausgerichtet. PAdagogische Leitung und Beratung evaluieren
die in der Hilfeplanung vereinbarten Entwicklungsziele und -verlaufe im Austausch mit den
Facherziehungsstellen kontinuierlich.

Eine Uberpriifung der Prozesse erfolgt ebenfalls laufend und insbesondere im Kontext der Vor-
und Nachbereitung der Hilfeplangespréache.

Ferner werden die internen Strukturen und Angebote mittels Austausches zwischen der
Geschéftsstelle, den Facheltern, den Mitarbeitenden und teilweise den Kindern und Jugendlichen
regelmaBig geprift und den Erfordernissen der padagogischen Arbeit angepasst.

Die Wirksamkeit der MaBnahme misst sich abschlieBend an dem Erreichen der individuellen
Hilfeplanziele und im Endeffekt an der gelingenden Verselbstandigung der Betreuungskinder als
selbstverantwortliche und selbstsicher agierende Persénlichkeiten.
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